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PODACI O NEISPRAVNOJ/OŠTE∆ENOJ KARTICI

(odaberite vrstu kartice i upišite broj kartice)

  KARTICA VOZA»A broj:

 KARTICA RADIONICE broj:

  KONTROLNA KARTICA broj:

  KARTICA PODUZE∆A broj:

Kartica je:

NEISPRAVNA  OŠTE∆ENA  KVAR  

Datum incidenta             .            .                     .

PODACI O INCIDENTU KARTICE VOZA»A

Incident se dogodio:

A) Prije prvog korištenja kartice        

B) Prilikom preuzimanja tahografskih podataka   

C) Vezano uz vožnju:  Na poËetku    

 Tijekom    

 Na kraju     

Tahograf je dojavio pogrešku broj

Greška se pojavila prilikom korištenja kartice u:

A) tahografu serijskog broja

Ili

B) vozilu registarske oznake    

PODACI O INCIDENTU KARTICE RADIONICE

Incident se dogodio:

A) Prije prvog korištenja kartice         

B) Prilikom preuzimanja tahografskih podataka       

C) Prilikom servisiranja/kalibriranja tahografa   

Greška se pojavila prilikom korištenja kartice u:

A) tahografu serijskog broja

Ili

B) vozilu registarske oznake  

PODACI O INCIDENTU KARTICE PODUZE∆A

Incident se dogodio:

A) Prije prvog korištenja kartice         

B) Prilikom preuzimanja podataka        

C) Prilikom zakljuËavanja tahografa         

Greška se pojavila prilikom korištenja kartice u:

A) tahografu serijskog broja

ili

B) vozilu registarske oznake

IZJAVA O NEISPRAVNOSTI/OŠTE∆ENJU/KVARU  
KARTICE TAHOGRAFA

REPUBLIKA HRVATSKA
AGENCIJA ZA KOMERCIJALNU DJELATNOST d.o.o., Savska 31, Zagreb
NOSITELJ JAVNE OVLASTI IZDAVANJA  
MEMORIJSKIH KARTICA TAHOGRAFA
URED TAHOGRAFA: KranjËeviÊeva 5/II. kat, Zagreb 



PODACI O KORISNIKU/NOSITELJU KARTICE

KORISNIK KARTICE (vozaË, tehniËar, nadzorna službena osoba)

IME:  

PREZIME: 

Roen/a: .           .          . OIB  

NAZIV NOSITELJA KARTICE (radionica/nadzorno tijelo/poduzeÊe) 

OIB 

Pod materijalnom i kaznenom odgovornošÊu prijavljujem neispravnost kartice, a ujedno svojim potpisom jamËim za istinitost i 

toËnost svih podataka navedenih u Izjavi.

Ukoliko tijekom provjere kartice, Ëija je neispravnost predmet ove Izjave, u Uredu tahografa od strane službenika bude 

utvreno mehaniËko ošteÊenje iste prema važeÊim Uvjetima o korištenju kartice tahografa nositelj/korisnik suglasan je s 

plaÊanjem naknade za izdavanjem nove kartice.

U      , dana

VlastoruËni potpis 

    (korisnik kartice)

VlastoruËni potpis

       (zakonski zastupnik nositelja kartice)             PeËat nositelja kartice

VAŽNE NAPOMENE:

A) Svaka kartica koja je prijavljena kao neispravna ili ošteÊena ili ima kvar, mora se vratiti Izdavatelju, a nositelj/korisnik pri tome 

mora ispuniti ovu Izjavu.

B) Ukoliko nositelj/korisnik kartice želi novu/nadomjesnu karticu, potrebno je uz Izjavu ispuniti i dostaviti Zahtjev za izdavanje 

kartice i potrebnu dokumentaciju (obrazac Zahtjeva i popis potrebne dokumentacije možete pronaÊi na mrežnoj stranici Izda-

vatelja www.pametni-tahograf.hr).

Za kartice radionice prema Uredbi EU 165/2014 Izdavatelj je dužan izdati zamjensku karticu u roku od pet radnih dana nakon 

zaprimanja Zahtjeva. 

Ako je kartica vozaËa ošteÊena/neispravna/ili ima kvar, vozaË je dužan u roku od sedam kalendarskih dana podnijeti Zahtjev za zam-

jenom kartice Izdavatelju. Izdavatelj izdaje zamjensku karticu u roku od osam radnih dana nakon zaprimanja Zahtjeva.

Ako je kartica poduzeÊa ošteÊena/neispravna/ili ima kvar, Nositelj je dužan u roku od sedam kalendarskih dana podnijeti Zahtjev 

za zamjenom kartice Izdavatelju. Izdavatelj izdaje zamjensku karticu u roku od osam radnih dana nakon zaprimanja Zahtjeva.

C) Jamstveni rok kartice iznosi jednu godinu od datuma izdavanja. Reklamacija Êe se smatrati opravdanom ako jamstveni rok kar-

tice nije istekao, a vraÊena kartica nije ošteÊena. U sluËaju kada je vraÊena kartica ošteÊena i evidentno je da korisnik nije postupao 

s karticom u skladu s odredbama Uvjeta o korištenju kartice, reklamacija Êe se smatrati neopravdanom, a izdavanje nove kartice 

naplatiti prema važeÊem cjeniku. 


